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iikkeusliikennetiedot
Esitiedot

Helsingin kaupunki muodostaa ajoittain ruotsinkieliset versiot joukkoliikennetts
koskevista poikkeustiedotteistaan siten, etta suomenkielisen tiedotteen piidtteeksi
lisatadn sanat ”“tyvdrr endast pi finska”. Oheistan esimerkin tdllaisesta viestistsa.

Olen kiinnittdnyt Helsingin kaupungin huomiota siihen, ettd ylla kuvattu tapa ei
vastaa kielilain asettamia vaatimuksia. Helsingin kaupunki totesi minulle 15.4.2009
ldhettédmédssddn vastauksessa muun muassa seuraavaa: i

“Poikkeusinfossa el juurikaan ole kyse vksildén hengen, terveyden tai turvallisuuden
kannalta oleellisesta tiedosta, mista (sic) laki velvoittaa tiedottamaan molemmilla
kotimaisilla (sic).”

Helsingin kaupungin asenne viestii perusoikeuksia loukkaavalla tavalla siita, etts
kaupunki juridisesta kaksikielisyydestdin huolimatta ylenkatsoo kaupungin

ruotsinkielisten asukkaiden oikeutta saada omalla kielelldan samantasoista palvelua
kuin suomenkieliset asukkaat omallaan.

Pyyntdo

Pyydédn kunnioittavasti, etti Eteli-Suomen lddninhallitus ryhtyy tarvittaviin
toimenpiteisiin, jotta Helsingin kaupunki antaisi kaikki viranomaistiedotteensa

- ruotsin kielelld niille vastaanottajille, jotka ovat tilanneet tiedotteet ruotsin
kielells, ’

- ainakin suomen ja ruotsin kielelld niille vastaanottajille, joiden kielipreferenssia

ja didinkieltd ldhett&dja ei tieda, seka

- siten, ettd suomen- ja ruotsinkieliset tiedotteet vastaavat toisiaan seki
asiasisdlloltdsdn ettd kielellisen laatunsa osalta.

Perustelut

Muun muassa kielilain yksityiskohtaisista perusteluista (HE 92/2002 wvp) ilmenee, etti

suomen- ja ruotsinkielisille henkildille kaksikielisessd kunnassa on tarjottava
keskenddn samanlaatuista palvelua.

"Annettavan palvelun laatu ei saisi rilppua siitd, kayttaske palvelua saava yksils
suomen tai ruotsin kieltd. Paamiarans olisi, ettd yksilén ei tarvitse vaatia
kielellisten oikeuksiensa toteutumista. Viranomaisen tulee tarpeen vaatiessa kysya,
kumpaa kieltd yksild haluaa kdyttda. Viranomainen ei siten myoskadn saisi pyytaa
vksiloa kayttdmaan toista kuin haluamaansa kieltdan. Jotta tami palveluperiaate

toteutuisi kdytdnnéssi, viranomaisten tulee huolehtia siitd, ettd niiden henkilséstslls

on riittidva kielitaito."

Helsingin kaupungin velvollisuus palvella sekd suomen ettd ruotsin kielelld ei tayty
siten, etta kaupunki lisda suomenkielisten viranomaistiedotteiden padtteeksi sanat *
tyvarr endast pa finska”.

Toisin kuin Helsingin kaupunki katsoo, velvollisuus aina antaa yksil®én hengen,
terveyden tai turvallisuuden kannalta oleellinen tieto suomen ja ruotsin kielelld ei




fietenkian tarkoita, etta kielllain 1oisaalla asettamat laajemmat velvoitteet olisivat
patemattomat.

Saadosperusta

KielilL 23 ja 32.1-2

valtioneuvoston asetns virka- Jja Ltsehallintoaiueiden kielellisestd jaotuksesta
vuosina 2003-2012 (1174/2002) 3,1la
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Mannerheimintien ja Hakamientien risteyksessa tehtivit asfalttitydt haittaavat linjojen kulkua. Syy: tiety6. Arvioitu

kesto: 10:33 - 11:30.(tyvirr endast pa finska)
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